Biirgerinformation der DSLmobil GmbH zum flaichendeckenden Glasfaserausbau und der
aktuell laufenden Vorvermarktungsphase (nochmals verlangert bis 31.08.2023)

Liebe Mitbiirger*Innen im Stadtgebiet Rain,

die Stadt Rain hat am 11.04.2023 mit uns (DSLmobil GmbH) eine Absichtserklarung zum eigenwirtschaftlichen
Glasfaserausbau abgeschlossen. Wir bieten den Glasfaserausbau im gesamten Stadtgebiet an, mit Ausnahme
von Gebieten, welche bereits von uns oder anderen ausgebaut wurden, oder sich von uns oder anderen derzeit
im Rahmen von vorherigen Projekten im Ausbau befinden.

Nach den beiden o6ffentlichen Biirgerversammlungen am 19.04.2023 (Gasthof Schwarzwirt) und 25.04.2023
(Hotel Lutz) sind folgende, allgemeine Fragen bei uns eingegangen. Die Antworten gelten fiir alle Vertrdge ab
dem 11.04.2023 (=Beginn der Vorvermarktungsphase fur den flichendeckenden Glasfaserausbau fiir das neue
Ausbauprojekt).

Wie registriere ich mein Grundstiick fiir den Glasfaser-Ausbau? Bitte informieren Sie sich auf unserer
Internetseite https://www.dsImobil.de/glasfaser/, ob Ihre Adresse in der aktuellen AusbaumaBnahme dabei ist.
Falls ja, konnen Sie Ihr Grundstiick hier bequem registrieren. Sollten Sie Ihre Adresse dort nicht finden oder
kénnen Sie sich erst nach der Vorvermarktungsphase fiir einen DSL-Anschluss entscheiden, dann schreiben Sie
uns bitte direkt eine E-Mail an info@dsImobil.de oder rufen Sie uns an: 0906 204311-0.

Wie registriere ich ein noch unbebautes Grundstiick? Ein unbebautes Grundstiick kann derzeit nicht registriert
und angeschlossen werden. Erst beim Errichten neuer Gebdude wird der Glasfaseranschluss im Rahmen der
Mehrsparte zu den dann giltigen Konditionen mit ins Haus verlegt. Bitte informieren Sie uns rechtzeitig vor den
Beginn der Bauarbeiten.

Kann mein Grundstiick auch nachtraglich an das Glasfasernetz angeschlossen werden? In Gebieten, in denen
wir ausbauen, planen wir genligend Reserveleitungen ein, auch wenn der Grundstiickseigentiimer in der ersten
Runde den Anschluss seines Hauses abgelehnt hat. Grundstiicke, die bei der ersten Ausbaumalnahme nicht
angeschlossen wurden, kdnnen so spater jederzeit erschlossen werden. Hier fallen aber in der Regel hohere
Kosten fiir den Grundstilickseigentiimer an als bei der ErsterschlieBung im Rahmen des laufenden
Ausbauprojektes.

Welche Anschlusskosten entstehen dem Grundstiickseigentiimer? Hier gibt es drei Varianten:

Variante 1: Keine einmaligen Anschlusskosten, falls NeuerschlieBung im Rahmen der aktuellen
Vorvermarktungsphase bei gleichzeitiger Buchung eines DSLmobil-Tarifes (mind. 24 Monate bei mind. 39,99
EUR/Monat und einmaliger Bearbeitungsgebiihr von 69 EUR). Die Buchung erfolgt Gber
https://www.dslmobil.de/glasfaser/ (Registrierung bis spatestens 31.08.2023)

Variante 2: Einmalige Anschlusskosten in Hohe von 2.000 EUR, falls NeuerschlieBung im Rahmen der aktuellen
Vorvermarktungsphase ohne gleichzeitige Buchung eines DSLmobil-Tarifes. Die Buchung erfolgt tiber
https://www.dslmobil.de/glasfaser/ (Registrierung bis spatestens 31.08.2023)

Variante 3: Diese Variante gilt fir Grundstiickseigentiimer, die in letzten Ausbauprojekten keinen Anschluss
gebucht haben. Diese Objekte kdnnen zu den damals giiltigen Rahmenbedingungen angeschlossen werden:
Einmalige Anschlusskosten in Hohe 799 EUR plus individuelle Ausbaukosten: Bei Bedarf schreiben Sie uns bitte
eine E-Mail an info@dsImobil.de oder rufen Sie uns an: 0906 204311-0. Bitte haben Sie Verstandnis, dass das
aktuelle Ausbauprojekt vorrangig behandelt wird.
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Ich habe bereits einen laufenden DSL-Vertrag mit einem anderen Anbieter. Entstehen mir in der
Ubergangsphase Mehrkosten? Wichtig: Der Glasfaseranschluss muss trotzdem jetzt beantragt werden. Der
DSLmobil-Tarif beginnt erst nach dem gekiindigten Altvertrag. Es entsteht fiir Sie keine Doppelbelastung.

Welche Anbieter kann ich buchen? Das Glasfasernetz wird als sogenanntes Open-Access-Netz betrieben. Auch
andere Diensteanbieter erhalten Zugriff auf das Netz und kénnen Ihnen ihren eigenen Tarif anbieten. Falls Sie
im Rahmen der Vorvermarktung einen Tarif von DSLmobil buchen (und Sie sich damit fiir die glinstigste
Ausbauvariante entscheiden), ist ein Wechsel am Ende der 24-monatigen Mindestvertragslaufzeit moglich.

Gibt es im Stadtgebiet fiir unterschiedliche Ausbaugebiete unterschiedliche DSLmobil-Tarife? Ja, es gibt noch
verschiedene DSLmobil-Tarifvarianten im Stadtgebiet. Im Herbst 2023 werden diese vereinheitlicht. In die
neuen, einheitlichen Tarife kdnnen auch alle Altkunden wechseln. Dieser Tarifwechsel kann ab Herbst 2023 auf
der Internetseite von DSL-mobil beantragt werden.

Wann und wie wird das Glasfaser verlegt? Die Arbeiten im Stadtgebiet haben bereits im Juli 2023 begonnen.
Hierbei wurde in Gebieten begonnen, welche bereits sehr friih eine hohe Riicklaufquote generiert haben. Im
August herrscht branchenbedingt eine Sommerpause von ca. 3 Wochen, fiir diesen Zeitraum werden die
Tiefbauarbeiten ausgesetzt. Ende August wird der Ausbau in weiteren Gebieten dann nahtlos fortgesetzt.

Nachdem im Zuge der Arbeiten viele Anlieger noch einen Anschluss ,in letzter Sekunde” registriert haben,
wurde der Vorvermarktungszeitraum nochmals bis 31.08.2023 verlangert, um auch bisher unentschlossenen
Burgern nochmals die Moglichkeit zu einem kostenlosen Glasfaseranschluss zu bieten. Der Zeitplan der
DSLmobil sieht eine Bauzeit von ca. 24 Monaten vor. Die Arbeiten werden jedoch in sogenannte Cluster
unterteilt, so dass die Arbeiten je nach Cluster bereits in den kommenden Wochen und Monaten bei lhnen
vorgenommen werden kdnnen.

Aktuell finden bereits Bauarbeiten im Bereich der ,Alten Bayerdillinger StraBe” und im Bereich des
Ziegelmooses, jeweils inkl. umliegender Siedlungsgebiete, statt. Es werden keine Leitungen in Mindertiefen
verlegt. Daher sind bei der Leitungsverlegung Baggerarbeiten erforderlich.

Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.dslmobil.de/support/faqg/

Nutzen Sie die Gelegenheit, zeitnah und kostengiinstig einen leistungsstarken Glasfaseranschluss zu
erhalten.

lhre DSLmobil GmbH
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